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www.ecoviagensworld.com

ECO VIAGENS E TURISMO
Cecília Serrazina
(T) +351 282 410 110
email: cecilia@ecoviagens.pt

ECO VIAGENS to agencja turystyczna i DMC z ponad 22-letnią 
tradycją. Główna siedziba firmy znajduje się w Algarve, mamy 
też biuro w Lizbonie i na Maderze. Dzięki bardzo dobrej współ-
pracy z dostawcami i partnerami możemy zaoferować naszym 
klientom usługi najwyższej jakości, spełniające wszelkie wyma-
gane standardy. Od niedawna z powodzeniem rozwijamy rów-
nież dział organizacji ślubów. Oferujemy opiekę dedykowanego 
i profesjonalnego zespołu planistów ślubnych w Portugalii, sku-
piając się na regionie Algarve oraz Maderze.

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.argontravel.pt

ARGON TRAVEL
Maria Szuber Pereira
(T) +351 212 760 085
email: maria@argontravel.net

ARGON TRAVEL – jesteśmy touroperatorem specjalizującym się 
w wyjazdach religijnych i grupowych połączonych z wypoczyn-
kiem na terenie Portugalii i Hiszpanii. Posiadamy liczne propo-
zycje dla grup incentive. Nasza działalność opiera się na współ-
pracy z hotelami, firmami transportowymi oraz przewodnikami, 
którzy świadczą najwyższy standard usług w korzystnej cenie. 
Nasza firma jest zawsze gotowa, by sprostać Państwa zapyta-
niom i oczekiwaniom. Jesteśmy w stanie odpowiedzieć w języku 
polskim.

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.emviagem.pt

EM VIAGEM 
André Nogueira
(T) +351 211 167 127
email: portugal@ptdmc.com

Zgodnie z naszą ambicją mierzymy wysoko i chcemy stale przekraczać oczeki-
wania naszych klientów. W tym celu, do każdego organizowanego wydarzenia 
staramy się wprowadzać innowacje i oferować najlepsze rozwiązania, które 
sprawiają, że stają się wyjątkowe. Pracujemy ze świadomością, że każdy szcze-
gół jest kluczowy. Zaangażowanie, kreatywność, gościnność i innowacyjność to 
dla nas składniki sukcesu. Pracujemy w bardzo doświadczonym, kreatywnym 
i profesjonalnym zespole, potrafiącym skutecznie spełniać wszystkie oczeki-
wania naszych klientów, zachowując standardy jakości, które nas identyfiku-
ją. Pozwól nam zrealizować swoje następne wydarzenie. Czekamy na Ciebie  
w Portugalii! 

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.aveiroemotions.com

ESPAÇO EXPERIÊNCIAS
Virgílio Porto
(M) +351 969 008 687
email: aveiroemotions@gmail.com

Naszym celem jest zapewnienie klientom najlepszych i naj-
bardziej wyjątkowych przeżyć, które oferuje Aveiro, zwane por-
tugalską Wenecją. Organizujemy wycieczki i unikalne atrakcje  
w całym regionie.

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.lusanova.com

LUSANOVA DMC
Workshop: Barbara Klary,  (M) +48 515 079 854
email: bklary@lusanova.pt
Office  in Lisbon: Maria Capitão, (M) +351 915 005 057
email: mcapitao@lusanova.pt

LUSANOVA to DMC z ponad 55-letnim doświadczeniem na ryn-
ku turystycznym. Jesteśmy firmą prywatną, która dzięki zaanga-
żowaniu, doświadczeniu i profesjonalizmowi z sukcesem reali-
zuje wszelkie projekty dla grup turystycznych, incentive oraz FIT 
w Portugalii kontynentalnej, na Azorach, Maderze i w Hiszpanii. 
Zapraszamy biura podróży do korzystania z naszych usług i kon-
taktu z przedstawicielem Lusanova w Polsce.

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.mtsglobe.com

MTS GLOBE
Mafalda Mendonça
(T) +351 963 005 185
email: mafalda.mendonca@fullservicesgroup.com

MTS GLOBE jest największą prywatną agencją turystyczną, zajmu-
jącą się turystyką przyjazdową. Nasza firma posiada 65 biur w 15 
krajach. Została założona w 1968 roku i od tego czasu zbudowała 
silną pozycję na 24 rynkach w Europie i Ameryce Północnej. Obsłu-
gujemy rocznie 4 miliony klientów, oferując 20 milionów nocle-
gów w 10 tysiącach obiektów hotelowych. Nasze biura w Portugalii 
znajdują się w Faro, Lizbonie, Porto, na Maderze i Azorach. Dzięki 
silnej pozycji na rynku turystycznym oferujemy klientom bardzo 
dobre ceny, wysoką jakość usług oraz nowoczesne rozwiązania 
operacyjne i technologiczne.   

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.pinhaltour.pt

PINHAL TOUR
Liudmila Yushkevich
(T) +351 244 577 230
email: pinhaltour@pinhaltour.pt

PINHAL TOUR DMC to operator turystyki przyjazdowej z 14-letnim, 
międzynarodowym doświadczeniem. Pinhal Tour organizuje różne 
rodzaje wycieczek po Portugalii dla grup lub osób indywidualnych od 
gastronomicznych, romantycznych i przygodowych, aż po wyjazdy 
integracyjne, wycieczki piesze czy turystykę winiarską. Nasze usługi 
są przeznaczone dla biur podróży. Pomagamy naszym partnerom 
znaleźć zakwaterowanie, restauracje, przewodników oraz transport. 
Projektujemy trasy dostosowane do indywidualnych potrzeb, oferu-
jąc wysoką jakość i konkurencyjną cenę.

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.promartur.pt

PROMARTUR
Madalena Santos
(T) +351 968 900 506
email: madalena@promartur.pt

PROMARTUR jest agencją turystyczną DMC z siedzibą w miej-
scowości Marinhals, w połowie drogi między Fatimą a Lizboną. 
Posiadamy własne klimatyzowane autobusy z miejscami od 8 do 
55, wyposażone w rozkładane fotele, TV, DVD, radio, internet, Wi-
-Fi oraz nagłośnienie. Możemy pracować zarówno z grupami, jak  
i turystami indywidualnymi zainteresowanymi Portugalią i Hisz-
panią. Posiadamy duże doświadczenie w oranizowaniu zwiedza-
nia miast, wycieczkach objazdowych i pielgrzymkach. Promartur 
to profesjonalny zespół z 20-letnim doświadczeniem na rynku.

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.ptotravel.biz

PTO TRAVEL
António Duarte
(T) +351 925 941 752
email: techniquept3@pto.travel

PTO TRAVEL to portugalskie biuro podróży specjalizujące się w tu-
rystyce przyjazdowej. Pracujemy głównie w Portugalii, gdzie oferu-
jemy autentyczne doświadczenia naszym klientom, od północy aż 
po południe kraju, i organizujemy je tak, aby spełniały ich oczeki-
wania. Oprócz Portugalii oferujemy również inne miejsca docelo-
we, takie jak Republika Zielonego Przylądka, Czarnogóra, Madera 
i Costa Cálida (Południowa Hiszpania). Zdobądź niezapomniane 
wspomnienia dzięki PTO! 

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.travelone.pt

TRAVEL ONE PORTUGAL
António  Silva
(M) +351 925 722 988
email: antonio.silva@travelone.pt

TRAVEL ONE jest portugalską firmą DMC. Nasz zespół stanowią 
profesjonaliści i eksperci rynku turystycznego, którzy nawiązują 
znakomite relacje z klientami, oferują innowacyjne rozwiązania 
o najwyższym standardzie. Jesteśmy profesjonalistami z wielo-
letnim doświadczeniem w planowaniu i organizacji wyjazdów 
grupowych, incentive, imprez specjalnych i kongresów. Gwaran-
tujemy usługi nawyższej jakości w najlepszej cenie.

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.transalpino.pt

TRANSALPINO DMC
João Caramelo
(T) +351 213 103 543
email: commercial.adviser@transalpino.pt

TRANSALPINO to licencjonowana agencja turystyczna działają-
ca od 1983 r., uważana za jednego z najpoważniejszych graczy na 
rynku portugalskim. Jest doświadczona w organizowaniu i reali-
zacji usług związanych z wyjazdami i imprezami integracyjnymi, 
konferencjami, kongresami oraz spotkaniami biznesowymi. Pra-
cuje dla biur podróży z całego świata. Jako członek najważniej-
szych organizacji turystycznych, Transalpino zapewnia swoim 
klientom pełną gamę usług. Transalpino przekroczy Twoje ocze-
kiwania.

Notatki...................................................................................................................................................................

Viagens & Turismo
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www.windsormadeira.com

WINDSOR TRAVEL
Isabel Teles
(T) +351 291 700 631
email: windsor@windsortravel.ws

WINDSOR TRAVEL GROUP wywodzi się z Madery i ma ponad 
40-letnie doświadczenie w branży turystycznej. Oferuje swoim 
klientom unikalne doświadczenia łącząc kreatywność z doskona-
łością przy planowaniu wydarzenia lub inicjatywy. Biura Windsor 
Travel zlokalizowane są na Maderze oraz w kluczowych lokali-
zacjach Algarve i Lizbony. Dysponując dynamicznym zespołem 
pracowników, gwarantuje całkowite poświęcenie i pomoc swoim 
klientom.   

Notatki...................................................................................................................................................................
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FÁTIMA HOTELS GROUP
Alexandre Marto Pereira
(T) +351 249 531 101
email: booking@fatima-hotels.com

Fátima Hotels Group jest największym przedstawicielem usług hotelarskich w Fati-
mie, oferującym dziesięć jednostek hotelowych: Aurea Fátima Hotel Congress & Spa, 
Hotel Estrela de Fátima, Hotel Regina, Hotel Coração de Fátima, Hotel Cruz Alta, Hotel 
Genesis, Hotel Santa Mafalda, Imperhotel, Travel Hotel i Casas de Campo Luz Houses 
(Luz Houses Country Cottages). Dzięki temu, że każdy z hoteli jest zarządzany nieza-
leżnie, może zachować własny styl. Ponadto, oferujemy najwyższy poziom wiedzy 
branżowej, odzwierciedlonej w unikalnym centrum rezerwacji. Nasze centrum rezer-
wacji pozostaje do Państwa dyspozycji w wydłużonym czasie pracy i oferuje szybką 
reakcję oraz rozwiązania, dostosowane do preferencji i potrzeb każdego klienta. Je-
steśmy głównym dostawcą usług hotelarskich w Fatimie.

Notatki...................................................................................................................................................................
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FOUR VIEWS HOTELS
Tiago Oliveira
(T) +351 291 700 200
email: tiago.oliveira@fourviewshotels.com

Hotele FOUR VIEWS to trzecia co do wielkości sieć hotelowa na 
Maderze, założona w 1988 roku przez grupę portugalskich biznes-
menów. Do FOUR VIEWS należą: Hotel Four Views Monumental 
(położony w turystycznym centrum Funchal), Hotel Four Views 
Oasis (zlokalizowany w Canico odległym o 15 km od Funchal, tuż 
przy plaży) oraz Hotel Four Views Baía (w samym centrum Funchal 
z pięknym widokiem na miasto, port i ocean). Wszystkie hotele 
zostały w ostatnich latach całkowicie wyremontowane i oferują 
najwyższy standard usług.

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.acustica-suave.pt

ACÚSTICA SUAVE
Ana Filipa Marquês
(T) +351 968 014 030
email: manager@acustica-suave.net

ACÚSTICA SUAVE jest firmą specjalizującą się w wynajmie au-
dioprzewodników. Nasz sprzęt jest idealnym rozwiązaniem dla 
grup turystycznych zwiedzających muzea, zabytki i miasta, a tak-
że grup z programami objazdowymi zarówno w Portugalii jak  
i  innych krajach.

Notatki...................................................................................................................................................................
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LUNA HOTELS & RESORTS
Filipa Silva
(M) +351 961 769 394
email: fsilva@lunahoteis.com

LUNA HOTELS & RESORTS oferuje 14 różnorodnych obiektów 
hotelowych w Portugalii i w stolicy Angoli, Luandzie. Nasza ofer-
ta jest wyjątkowo zróżnicowana począwszy od resortów wakacyj-
nych z ofertą AI, po górskie ośrodki z urokliwymi domkami. Na-
sze hotele znajdują się w tak popularnych regionach jak Algarve, 
Setubal, Fatima czy Serra da Estrela. Hotel w Luandzie oferuje 
usługi hotelowe dla turystów indywidualnych, grup turystycz-
nych oraz MICE.

Notatki...................................................................................................................................................................
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GRANDE HOTEL DE LUSO
Dulce Figueira
(M) +351 966 828 036
email: dulce.figueira@hoteluso.com

GRANDE HOTEL DE LUSO to czterogwiazdkowy hotel położony na 
wzgórzu słynnego Parku Narodowego Buçaco w centrum Portugalii. 
Budynek jest projektem portugalskiego architekta Cassiano Branco  
i dominuje nad okolicą. Dysponuje 132 pokojami, w tym 15 aparta-
mentami i pokojami łączonymi. Każdy z nich jest klimatyzowany, 
posiada telewizję satelitarną, mini bar i sejf. Do dyspozycji gości po-
zostaje restauracja oraz sale konferencyjne, a także basen olimpijski 
oraz basen kryty. Na terenie hotelu znajduje się siłownia, boisko do 
squasha oraz klubik dla dzieci. Budynek otoczony jest ogrodami.  
Goście mogą również korzystać ze SPA Termas de Luso.

Notatki...................................................................................................................................................................
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MELIÃ MADEIRA MARE
João Sanches
(M) +351 967 285 656
email: joao.sanches@meliaportugal.com

MELIÃ HOTELS INTERNATIONAL to sieć hoteli z obiektami w całej 
Portugalii kontynentalnej i na wyspach. W Portugalii sieć reprezen-
towana jest przez marki Meliã i Trip by Wyndham. Hotele oferują 
luksusowe obiekty 5*, komfortowe 4* oraz wysokiej jakości obiekty 
3* dla klientów indywidualnych, grup turystycznych i MICE.

Notatki...................................................................................................................................................................



WARSZTAT TURYSTYCZNY:
portugalia i kraje luzofońskie 2018 10

H
OT

EL www.vilabaleira.com

VILA BALEIRA
Bruno Martins
(T) +351 962 148 251
email: bruno.martins@ferpinta.pt

Ośrodek VILA BALEIRA położony jest tuż przy plaży, pięć minut 
od centrum Porto Santo i międzynarodowego lotniska. Obiekt 
został zaprojektowany i zbudowany dzięki inicjatywie grupy nie-
mieckich lekarzy, którzy odkryli właściwości lecznicze piasków 
Porto Santo i postanowili stworzyć oazę spokoju dla odwiedza-
jących z całego świata. Vila Baleira zajmuje powierzchnię 65.650 
m2 i jest najlepiej wyposażonym kompleksem turystycznym na 
wyspie.

Notatki...................................................................................................................................................................
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TURIM HOTELS
Luis Santos
(T) +351 210 330 813/2
email: dircom@turimhotels.com

TURIM HOTELS to sieć hotelowa założona w 1992 roku. Licząca 15 
obiektów hotelowych sieć to: 10 hoteli w centrum Lizbony, 1 hotel 
na Wybrzeżu Lizbońskim oraz 3 hotele w Algarve. Wkrótce nastąpi 
otwarcie trzech kolejnych hoteli w Porto, Sintrze i Funchal na Ma-
derze. Dzięki różnorodnej lokalizacji, zarówno w mieście jak i poza 
nim, nad morzem, hotele sieci Turim stanowią doskonałą ofertę 
dla klientów biznesowych oraz turystów czy grup MICE. Zaprasza-
my do korzystania z naszych usług i współpracy z profesjonalnym 
i przyjaznym zespołem. 

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.airauto.pt

AIR AUTO
Marco Simões
(M) +351 968 584 433
email: marco@airauto.pt

AIR AUTO to portugalska firma zajmująca się wynajmem samo-
chodów. Jest obecna na lotniskach w Lizbonie, Porto i Faro. Aby 
sprostać wymaganiom wszystkich klientów firma posiada w swo-
jej ofercie pojazdy najbardziej popularnych marek i klas w bardzo 
konkurencyjnych cenach. Air Auto gwarantuje klientom podsta-
wienie samochodu na lotnisko zgodnie z godziną przylotu.

Notatki...................................................................................................................................................................

AirAuto
CAR RENTAL
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www.flytap.com/pl-pl

TAP AIR PORTUGAL
Marek Sławatyniec
(T) +48 608 375 537
email: mslawatyniec@aviareps.com

TAP jest narodowym przewoźnikiem Portugalii, oferującym bez-
pośrednie połączenia z Warszawy do Lizbony oraz połączenia  
z Lizbony do innych miast Portugalii, na Maderę, Azory, a także do  
12 portów w Brazylii. TAP oferuje również połączenia do Caracas, 
Nowego Yorku, Miami i wielu punktów w Afryce. Rejsy obsługi-
wane są nowoczesnymi samolotami typu Airbus A319/A320/A321/
A330 w dwuklasowej konfiguracji. Za loty TAP Air Portugal pasaże-
rowie mogą zbierać mile w programie Miles&More. Linie TAP Air 
Portugal są członkiem sojuszu Star Alliance.

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.algarvepromotion.com

ALGARVE TOURISM BUREAU
Hugo Nascimento
(T) +351 289 800 441
email: hnascimento@atalgarve.pt

Biuro Promocji Turystyki Algarve jest jedyną oficjalną organizacją 
powołaną przez Narodową Organizację Turystyki Portugalii do pro-
mowania regionu i produktów turystycznych Algarve na rynkach 
zagranicznych. Biuro Promocji Algarve, działając w partnerstwie  
z firmami z sektora publicznego i prywatnego, promuje turystykę  
w Algarve poprzez organizację wspólnych działań marketingowych 
z touroperatorami i liniami lotniczymi, organizację wyjazdów stu-
dyjnych i prasowych, szkoleń na temat produktów turystycznych  
w Algarve, a także poprzez udział w targach turystycznych i prezen-
tacjach branżowych.

Notatki...................................................................................................................................................................
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www.visitmadeira.pt

MADEIRA PROMOTION BUREAU
Ricardo Beon
(T) +351 291 203 420
email: ricardobeon@ap-madeira.pt

Zadaniem Biura Promocji Madery jest promowanie wyspy jako 
kierunku turystycznego wśród turystów indywidualnych i branży 
turystycznej. Biuro wspiera działania związane z nowymi połącze-
niami lotniczymi i akcjami promocyjnymi touroperatorów i biur 
turystycznych oferujących wyjazdy na Maderę. Biuro Promocji 
wspiera również projekty typu press trip i farm trip a także organi-
zację kongresów i dużych eventów planowanych na Maderze.

Notatki...................................................................................................................................................................



WARSZTAT TURYSTYCZNY:
portugalia i kraje luzofońskie 2018 12

BI
U

RO
 P

RO
M

O
CJ

I

www.visitportugal.com 
www.turismodeportugal.pt

TURISMO DE PORTUGAL
Ewa Waligórska
(T) +48 22 6 17 43 40
email: ewa.waligorska@turismodeportugal.pt

Jest wiele powodów, dla których warto odwiedzić Portugalię  – 
kraj piękna i prostoty. Można tu nie tylko cieszyć się dobrą po-
godą przez okrągły rok, pięknymi plażami i polami golfowymi 
najwyższej klasy, lecz również dziewiczymi krajobrazami, zabyt-
kami, tradycyjną i różnorodną kuchnią znaną na całym świecie 
oraz gościnnością mieszkańców. Turismo de Portugal to Narodo-
wa Organizacja Turystyczna zajmująca się promocją, podnosze-
niem wartości i wzmacnianiem rozwoju turystyki.
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www.varsovia.itamaraty.gov.br

AMBASADA BRAZYLII W POLSCE
Dział Promocji Handlu
Tel. +48 22 617 48 00
email: secom.varsovia@itamaraty.gov.br

Największym bogactwem Brazylii jest jej różnorodność. Różno-
rodność bujnej przyrody, niezapomnianych widoków, historycz-
nych i nowoczesnych miast oraz ludzi i kultur z całego świata, które 
wypełniają po brzegi ten rozległy kraj o kontynentalnych rozmia-
rach. Brazylia to zawsze dobry wybór.

Notatki...................................................................................................................................................................
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PARTNER ORGANIZATOR

Turismo de Portugal
ul. Ateńska 37
03-978 Warszawa
(T) +48 22 617 43 40
www.visitportugal.com
www.turismodeportugal.pt

Polsko-Portugalska Izba Gospodarcza
ul. Rejtana 17, lok. 32
02-516 Warszawa
(T) +48 22 400 76 60
www.ppcc.pl

AirAuto
CAR RENTAL

Viagens & Turismo


