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Szanowni Panstwo,

Z ogromna przyjemnoscig oddajemy w Panstwa rece zaktualizowang
publikacje poswiecong zagadnieniom podatkowym zwigzanym
z handlem elektronicznym, ktéra zostata przygotowana przez
ekspertow Advicero Tax. Niniejszy raport zostat réwniez objety

patronatem przez Izbe Gospodarki Elektronicznej.

Mamy nadzieje, ze tematyka publikacji wpisze sie w Panstwa potrzeby. Dotozylismy
staran, aby problematyka poruszana na tamach tego raportu stanowita rzetelne zrédto

informacji a przede wszystkim byta interesujaca lektura.

Polski rynek e-commerce stale sie rozwija. Wedtug badan Gemiusa w 2017 roku kupowato
w sieci 54% Polakéw, co stanowi wzrost o 4% w stosunku do roku poprzedniego.
Biorgc pod uwage wzrostowa tendencje dziwi¢ nie moze fakt, ze coraz wiecej
stacjonarnych sklepéw decyduje sie na otwarcie platform on-line rowniez dla klientow
z Polski. Ponadto istotnym czynnikiem, ktory moze przyczyni¢ sie do wzrostu tego
segmentu rynku jest fakt, iz od marca 2018 roku zaczat obowigzywaé w Polsce stopniowy
zakaz stacjonarnego handlu w niedziele, ktory docelowo w 2020 roku ma objgé wszystkie

niedziele w trakcie roku.

Jednoczesnie naturalng kolejg rzeczy jest to, ze wzrost wartosci rynku e-commerce
w Polsce (obecnie szacowany na 36-40 mld ztotych) powoduje wigksze zainteresowanie
organéw podatkowych, co w konsekwencji bedzie prowadzi¢ do zwiekszonej liczby

kontroli wéréd przedsiebiorcéw dziatajgcych w tej branzy.

Wychodzac naprzeciw tym potrzebom, w niniejszym raporcie zwracamy Panstwa uwage
na skomplikowane aspekty podatkowe, ktére dotycza prowadzenia dziatalnosci w branzy
handlu elektronicznego. Jestesmy przekonani, ze nasza publikacja utatwi codzienne

prowadzenie Panstwa biznesu i pomoze rozwiac¢ pojawiajace sie watpliwosci.

Zapraszamy serdecznie do zapoznania sie z naszg publikacjg, a w razie jakichkolwiek pytan
zapraszamy do kontaktu z nami pod adresem - office@advicero.eu

Zyczymy ciekawej i owocnej lektury!

Katarzyna Klimkiewicz-Deplano
PARTNER ZARZADZAJACY







WZMOZONE KONTROLE PODATKOWE
PRZEDSIEBIORCOW - O CZYM KAZDY
PRZEDSIEBIORCA INTERNETOWY

POWINIEN PAMIETAC?

Jednym ze $rodkow
zwalczania uszczuplen podatkowych

przyjetym przez Ministerstwo Finansow s3

wzmozone kontrole podatkowe i celno-skarbowe podatnikow.
Generalnie celem kontroli jest sprawdzenie, czy podatnicy prawidiowo wywigzuja
sie z natozonych na nich obowigzkéw podatkowych. Weryfikacja moze polegad
na sprawdzeniu terminowosci ptacenia podatkéw lub prawidtowosci ujmowania zdarzen
gospodarczych w rejestrach VAT.

Obszerna reforma z marca 2017 roku powotujaca do zycia Krajowg Administracje
Skarbowg (dalej jako KAS) dokonata istotnych modyfikacji zasad przeprowadzania kontroli
rozliczen podatnikow. W zwigzku z jej utworzeniem zlikwidowane zostaty niektére
z wczeséniej funkcjonujgcych organéw, na miejsce ktérych powotano nowe, wyposazajac
je w dodatkowe kompetencje. Aktualnie obowigzujgca struktura przewiduje podziat
na kontrole podatkowe i kontrole celno-skarbowe.

Kontrola podatkowa prowadzona jest przez naczelnika urzedu skarbowego. Jej przedmiot
moze dotyczy¢ wszelkich obowigzkédw wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego,
spoczywajacych na podatnikach, ptatnikach, inkasentach i ich nastepcach prawnych.
Jej wszczecie musi zostaé poprzedzone wczesniejszym zawiadomieniem podatnika
o zamiarze wszczecia kontroli. Kontrola podatkowa konczy sie wydaniem protokotu
pokontrolnego, po ktérym podatnik moze skorygowac deklaracje.

Powazniejsza w skutkach jest kontrola celno-skarbowa, wszczynana co do zasady przez
naczelnika urzedu celno-skarbowego. Jej celem jest zwalczanie najpowazniejszych
przestepstw naruszajgcych bezpieczenstwo finansowe panstwa, np. wyludzen VAT.
Co istotne, przepisy nie nakfadajg na kontrolujgcych obowigzku doreczenia
kontrolowanemu zawiadomienia o zamiarze wszczecia kontroli celno-skarbowe;.
W zwigzku z tym, podatnik nie ma juz mozliwosci przygotowania sie (np. poprzez inng
organizacje pracy przedsiebiorstwa) do prowadzonej kontroli.

O aktywnej dziatalnosci kontrolnej organéw podatkowych $wiadczg statystyki

prowadzone przez KAS w tym zakresie. Ponizej gars¢ danych liczbowych, ktére obrazuja
zasieg prowadzonych kontroli':

Zgodnie z danymi przekazanymi przez Krajowa Administracje Skarbowa (stan na koniec listopada 2017 roku)
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Zgodnie z zapowiedziami przedstawicieli Ministerstwa Finanséw, réwniez w 2018 roku
kontynuowane beda aktywne dziatania kontrolne u przedsiebiorcow. Ponownie jednym
z kluczowych priorytetow administracji skarbowej bedzie uszczelnienie podatku VAT.
Jak podkreslajg przedstawiciele Ministerstwa Finanséw, oprécz oszustw w podatku VAT
i podatku akcyzowym przedmiotem szczegdlnego zainteresowania kontroleréw
celno-skarbowych bedzie podatek CIT, w ktérym do unikania opodatkowania stosowana
jest przede wszystkim agresywna optymalizacja podatkowa oraz ceny transferowe.
Ponadto, w obszarze zainteresowania kontroli celno-skarbowych beda tez gry hazardowe
oraz obrét towarowy z zagranicg (kontrole celne).

Zmieni¢ ma sie natomiast sposéb typowania podmiotéw kontrolowanych oraz zakres
branz, w ktérych zdaniem fiskusa istnieje najwieksze ryzyko nieprawidtowosci. Zgodnie
z komunikatami, zmniejszeniu ulegnie liczba kontroli przeprowadzanych u mikro i matych
firm, na rzecz wzmozonych kontroli u duzych przedsiebiorstw.

Niewatpliwie nalezy tez zauwazy¢, iz skutecznos$é i szybko$¢ czynnosci kontrolnych
przeprowadzanych przez KAS wzrosta w ostatnich latach w zwigzku z zapewnieniem
nowoczesnych narzedzi i systeméw teleinformatycznych, ktére umozliwiajg
diagnozowanie i wykrywanie nieprawidtowosci. Mozna tu wymieni¢ choc¢by obowigzujacy
juz wszystkich przedsiebiorcéw Jednolity Plik Kontrolny czy tez dziatajgcy od 2018 roku
STIR (System Teleinformatyczny Izby Rozliczeniowej).



KAS jest Swiadoma, ze istniejg podmioty, ktére celowo uchylajg sie od obowigzkéow wobec
panstwa, nie ptacac podatkéw i cta co w konsekwencji utrudnia panstwu realizacje
zobowigzan wobec spotfeczenstwa, powoduje zmniejszenie liczby ustug i inwestycji
publicznych oraz utrudnia wyréwnywanie szans obywateli. Dlatego zgodnie z wizja, ktéra
kieruje sie KAS powinna ona podejmowac wszelkie starania, aby wykrywad i kara¢ winnych
takich przypadkéw oraz odzyskiwac naleznosci skarbu panstwa.

W zwigzku ze wzmozong aktywnosciag KAS bardzo wazne jest poprawne prowadzenie
rozliczen przez podatnikéw, réwniez z sektora e-commerce, ktéry zgodnie
Z wczesniejszymi zapowiedziami jest jednym z obszaréw potencjalnego ryzyka
wystgpienia nieprawidtowosci podatkowych. Dbanie o rzetelne wywigzywanie sie
z obowigzkéw podatnika jest szczegdlnie istotne z uwagi na cele i kierunki dziatania
administracji skarbowej na lata 2017-2020. Jednym z gtéwnych celéw jest uszczelnienie
systemu podatkowego, ktére ma by¢ zrealizowane poprzez skuteczniejsze egzekwowanie
prawa podatkowego i celnego oraz zwalczanie przestepstw i naduzyé finansowych.
W zwiagzku z tym, istotnym jest aby podatnik wykazywat sie szczegolng dbatoscia o petng
dokumentacje podatkowa oraz poprawnos¢ rozliczeh. Ponizej w formie graficznej
przedstawiamy obszary potencjalnego ryzyka naduzy¢ podatkowych, ktére moga
dotyczyc sektora e-commerce:

E-HANDEL JAKO OBSZAR POTENCJALNEGO RYZYKA NADUZYC PODATKOWYCH

Ryzyko niezrealizowania

Ryzyko niezrealizowania zobowigzan podatkowych

lub nieterminowego realizowania w petnej wysokosci w zwigzku
obowiazkéw zwigzanych z zaptata z niewykazywaniem do opodatkowania

podatku lub zaliczki na podatek obrotu/przychodéw z wystawionych

rachunkéw/faktur VAT przez podmioty
posiadajace zarejestrowang dziatalnos¢

gospodarcza

Ryzyko niewykazywania

do opodatkowania catosci

osiaganych przychodéw, poprzez Ryzyko niezrealizowania

nieewidencjonowanie catosci lub czesci zobowiazan podatkowych
przychodéw na kasach rejestrujacych w petnej wysokosci w zwiazku

z niewystawieniem faktur

lub wystawieniem faktur w kwotach

nieodpowiadajgcych wielkosciom

Ryzyko prowadzenia faktycznym

niezarejestrowanej

dziatalnosci gospodarczej



Co zrobic¢
aby przygotowac sie
do kontroli?

ma zapowiedziany charakter i podatnik wie o nigj
z wyprzedzeniem. Od dnia zawiadomienia musi ming¢ 7 dni

Co do zasady, jedynie kontrola podatkowa

zanim urzednicy rozpoczng czynnosci kontrolne. W tym czasie
podatnik moze uzupetni¢ ewentualne braki.

Kontrole celno-skarbowe nie sg zapowiadane i moga rozpoczaé sie z dnia na dzien.
W takim wypadku podatnik nie jest juz w stanie wiele zrobié. Dlatego bardzo waznym jest
aby zanim ten dzien nadejdzie podatnik byt odpowiednio przygotowany.

Niewatpliwie kazda z dwdch kontroli moze powodowac stres i niepokdj u kontrolowanego
podatnika. Aby nieco panstwa uspokoic¢, ponizej przedstawiamy gar$c¢ ogdlnych informacji
o tym, co zrobi¢ by ewentualna kontrola organéw podatkowych nie byta powodem
do zmartwien:

[~/ Badzswiadom swoich praw jako [\ Jezeliczujesz takg potrzebe
—  Kkontrolowan —1  ustanéw pet ika d
y petnomocnika do
kontaktéw z organami
[\ Posiadajuporzadkowana podatkowymi
e ;
dokumentacje podatkowa —
i ksiegowa _'V Przestrzegaj terminéw

Dbaj o czeste audyty w firmie,
pozwalajace na wykrycie
ewentualnych nieprawidtowosci

<




JAK ROZPOCZAC PROWADZENIE
DZIALALNOSCI E-COMMERCE

W POLSCE? - WSPARCIE
ADVICERO TAX

Ustugi doradztwa podatkowego
$wiadczone przez Advicero Tax obejmujg wszystkie
aspekty dziatalnosci gospodarczej, niezaleznie od wielkosci czy tez

stopnia rozwoju Panstwa firmy.

Dzieki naszej pomocy Klient jest pewny, ze wykonuje swoje obowigzki podatkowe
w sposob prawidtowy i rzetelny. Zapobiega to réwniez wszelkim komplikacjom zwigzanym
z niedopetnieniem formalnosci.

Nasze ustugi to gwarancja bezpieczenstwa Panstwa firmy. Ochronimy firme przed
mozliwymi zagrozeniami zwigzanymi z kontrolg zobowigzan podatkowych. Pomozemy tez
w zakresie ich optymalizacji - zarekomendujemy wybér najlepszej formy dziatalnosci czy
sposobu finansowania, a zaoszczedzone w ten sposob srodki pozostang do Panstwa
dyspozycji.

Zakres naszego wsparcia w zakresie doradztwa podatkowego obejmuje kazdy etap
funkcjonowania firmy, w szczegélnosci:

_'V Doradztwo dla branzy e-commerce: (i) optymalne modele prowadzenia
e

dziatalno$ci gospodarczej, (ii) rejestracja spoétek, (iii) rejestracja na VAT,
(iv) zatrudnianie i rozliczanie pracownikéw, (v) doradztwo w zakresie obowigzkéw
dokumentacyjnych, (vi) prowadzenie biezacych rozliczern podatkowych w Polsce
i za granica (w tym JPK);

Doradztwo dla branzy detalicznej i FMCG: (i) optymalizacja biezacej dziatalnosci

<!

operacyjnej, (i) doradztwo w zakresie umoéw najmu i wynikajgcych z nich rozliczen,
(iii) rozliczanie strat towarowych, kalkulacje zwigzane z kosztem wfasnym
sprzedazy; (iv) akcje promocyjne; (v) optymalizacja uméw z pracownikami;

Rozstrzyganie sporéw z organami podatkowymi: kontrole podatkowe,

<!

postepowania przed organami pierwszej i drugiej instancji, postepowania
sgdowoadministracyjne, wnioski o zwrot nadpftat;

Rozliczenia z podmiotami powigzanymi, sporzadzanie dokumentacji cen

<!

transferowych, analizy ekonomiczne.




NAJWAZNIEJSZE KWESTIE ZWIAZANE
Z ROZLICZANIEM SPRZEDAZY

E-COMMERCE W POLSCE

Ponizej prezentujemy liste wybranych zagadnien
istotnych z punktu widzenia firmy z branzy
e-commerce wraz z krétkim omdwieniem.

Obowiazki rejestracyjne przedsiebiorcy zagranicznego w Polsce

Przedsiebiorca zagraniczny sprzedajacy towary osobom fizycznym w Polsce powinien
mieé $éwiadomos¢ cigzacych na nim obowigzkéw rejestracyjnych. Wszystkie podmioty
wykonujgce w Polsce czynnosci bedace przedmiotem VAT sg obowigzane zarejestrowac
sie przed dokonaniem pierwszej czynnosci opodatkowanej. Sprzedaz wysytkowa na rzecz
0s6b prywatnych, w tym za posrednictwem Internetu, rowniez wymaga zarejestrowania
sie przedsiebiorcy zagranicznego na cele VAT w Polsce.

Nie kazdy przedsiebiorca jest objety podatkiem VAT. Z opodatkowania zwolnieni
sg podatnicy, ktérych warto$¢ sprzedazy opodatkowanej nie przekroczyta facznie
w poprzednim roku podatkowym kwoty 200.000 ztotych, przy czym do wartosci
sprzedazy nie jest wliczany podatek. Zwolnienie to nie dotyczy jednak wszystkich
czynnosci. | tak w przypadku miedzy innymi dostawy wyrobow z metali szlachetnych,
dostawy budynkéw, swiadczenia ustug prawniczych czy ustug jubilerskich koniecznos¢
opodatkowania VAT zaistnieje bez wzgledu na kwote sprzedazy. Ponadto powyzsze
zwolnienie nie dotyczy réwniez podatnikéw nieposiadajagcych siedziby dziatalnosci
gospodarczej na terytorium Polski.

Spotka zagraniczna, zeby zostaé prawidtowo zarejestrowanym podatnikiem VAT w Polsce,
musi zgromadzi¢ i ztozy¢ odpowiednie dokumenty wymagane przez urzad skarbowy
(m.in. umowa spotki, umowa rachunku bankowego). W przypadku dokumentéw
obcojezycznych istnieje koniecznos¢ ich przettumaczenia na jezyk polski.

Po zarejestrowaniu, podatnik VAT czynny jest zobowigzany do umieszczania numeru
identyfikacji podatkowej (numer NIP) na wystawianych fakturach oraz w ofertach.

Ponadto, na zarejestrowanym podatniku VAT cigzg obowiazki prowadzenia rejestréw VAT
oraz sktadania deklaracji VAT, miesiecznych lub - przy spetnieniu odpowiednich warunkéw
- kwartalnych.




Zaktad podatkowy

Generalng zasadg z punktu widzenia podatku dochodowego jest opodatkowanie
zagranicznego przedsiebiorcy w panstwie jego rezydencji podatkowej. W przypadku
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce, w sytuacji gdy stwierdzone zostanie
powstanie tzw. zaktadu, dochéd powinien rowniez zosta¢ opodatkowany w Polsce.

Zaktad to abstrakcyjne pojecie, ktére stuzy ocenie, czy dziatalno$¢ przedsiebiorstwa poza
granicami kraju rezydencji podatkowej jest na tyle intensywna, ze uzasadnia wykazanie za
granicg i opodatkowanie tam, w tzw. panstwie zrédta, dochodédw osigganych
z prowadzonej tam dziatalnosci. Szczegdtowa definicja zaktadu znajduje sie z reguty
w wewnetrznym prawie podatkowym danego panstwa oraz w umowach o unikaniu
podwdjnego opodatkowania.

Generalnie, wedtug Konwencji Modelowej OECD (i zawartej w niej definicji podstawowe;j,
o ktora oparte sa definicje wskazane w poszczegdlnych umowach o unikaniu podwéjnego
opodatkowania) o powstaniu zaktadu decyduja trzy przestanki:

_'v istnienie placowki (tj. kazde miejsce: biuro, fragment terenu, przestrzeni
na terytorium innego panstwa, ktore pozostaje do dyspozycji przedsiebiorstwa

B

bez wzgledu na to, czy przedsiebiorca ma jakikolwiek tytut prawny do
dysponowania tym miejscem (wtasnos$¢, dzierzawa);

—'v staty charakter placéwki (nalezy mie¢ na uwadze czas, przez jaki istnieje, oraz
I

zamiar wykorzystywania jej w sposoéb trwaty do prowadzenia dziatalnosci);

—!V wykorzystywanie placowki do prowadzenia w catosci lub co najmniej w czesci
{

dziatalnos$ci gospodarczej przedsiebiorcy.

Warto podkresli¢, ze koncepcja zaktadu dla celéw podatku dochodowego (tzw. permanent
establishment) nie jest tozsama z zakladem dla celéw podatku VAT (tzw. fixed
establishment). W praktyce oznacza to, ze podmiot zagraniczny moze miec¢ obowigzek
rozliczania w Polsce podatku VAT z tytutu sprzedazy na terytorium Polski, natomiast taki
obowigzek nie powstanie dla niego w zakresie podatkéw dochodowych. W kazdym
indywidualnym przypadku rekomendowana jest doktadna analiza stanu faktycznego, zeby
wiasciwie okresli¢ istniejgce obowigzki w zakresie rozliczen podatkowych.




Data powstania obowigzku w podatkach dochodowych
oraz w podatku VAT

Ustalenie momentu rozpoznania przychodu podatkowego i VAT naleznego w przypadku
sprzedazy online, w zwigzku z niedostosowaniem przepiséw do specyfiki handlu

internetowego, stwarza w praktyce niezmiernie duzo problemoéw i z tego tez wzgledu
znajduje sie czesto pod lupg fiskusa.

-

SPRZEDAZ ON LINE - MOMENT POWSTANIA PRZYCHODU W PDOP | PDOF

ZASADA
OGOLNA

Data wydania towaru;
lub
Data wystawienia faktury
sprzedazy lub uregulowanie
naleznosci (jezeli nastapity
przed wystawieniem faktury)

)

-

ZALICZKA NA
POCZET

ZAMOWIENIA

Brak przychodu (gdy realizacja
zaméwienia w nastepnych
okresach rozliczeniowych, czyli
kolejnym miesiacu , roku)
cej (warunek: zawiadomienie
naczelnika US)

ALTERNATYWA

Data pobrania wptaty
w przypadku rejestracji przy
zastosowaniu kasy rejestruja-
cej (warunek: zawiadomienie
naczelnika US)

- J

WPLATA NALEZNOSCI
JAKO WARUNEK

REALIZAC)I ZAMOWIENIA

S

Data wydania towaru;
lub
Data wystawienia faktury
sprzedazy lub uregulowanie
naleznosci (jezeli nastapity

przed wystawieniem faktury)

J

SPRZEDAZ ON LINE - MOMENT POWSTANIA OBOWIAZKU PODATKOWEGO W VAT

GENERALNA
ZASADA

Data dokonania dostawy
lub
Data otrzymania zaliczki badz
przedptaty, jesli nastgpita

wczesniej od dostawy

/

PLATNOSCI PRZELEWEM,
KARTA KREDYTOWA
SZYBKIMI PLATNOSCIAMI
PRZED DOSTAWA

Data otrzymania zapfaty

PLATNOSCI ZA
POBRANIEM

Data odbioru przesytki*

* niezwykle istotne jest wiec ustalenie odbioru przesytki przy czym w praktyce precyzyjne

wskazanie tej daty moze przysporzyé podatnikom sporo trudnosci. Istotny jest dostep

do rzetelnej dokumentacji dostaw towarow realizowanych przez poczte lub firme kurierska,

pozwalajacej na ustalenie faktycznej daty wydania towaru klientowi.



Jednolity Plik Kontrolny

Jednym z istotnych narzedzi kontroli podatkowych przy sprawdzaniu rozliczen sklepéw
internetowych jest niewatpliwie Jednolity Plik Kontrolny (JPK). JPK obejmuje siedem
struktur, z ktérych kluczowa dla wiekszosci przedsiebiorcéw jest struktura JPK_VAT.
To jedyny plik, ktéry jest obligatoryjnie wysytany do urzedu. Pozostate struktury
przekazywane s3 jedynie na zgdanie. Obowigzek dostarczania organom podatkowym
wybranych danych finansowych w formie JPK zaczat stopniowo obowigzywad od lipca
2016 roku a od 1 stycznia 2018 roku w zakresie JPK VAT dotyczy juz wszystkich
podatnikow VAT. Majg oni obowigzek comiesiecznego przesytania danych do Ministerstwa
Finansow.

Majac na uwadze, ze zmiany Ministerstwa Finanséw idg w tym kierunku, by jak najwiecej
wiedzie¢ o podatnikach i na podstawie udostepnionych przez nich danych w systemie
teleinformatycznym przetwarzad je w celu identyfikowania nieprawidtowosci, niezwykle
istotne jest, aby wiasciwie wywigzywac sie z obowigzkdédw w tym zakresie.

Co wiecej, JPK stanowi informacje podatkowa, a uchybienie obowigzkowi jego
terminowego wystania do Ministerstwa Finanséw stanowi czyn zabroniony zgodnie
z Kodeksem karnym skarbowym.

Dokumentowanie sprzedazy online
Sposéb dokumentowania transakcji wykonanych przez e-sklepy rézni sie w zaleznosci

od tego, czy sprzedaz jest dokonana na rzecz ostatecznych konsumentow czy
przedsiebiorcow. Ponizsze tabele przedstawiajg uproszczone zasady dotyczace

dokumentowania transakgji.

DOKUMENTOWANIE SPRZEDAZY

SPRZEDAZ NA RZECZ KONSUMENTOW SPRZEDAZ
NARZECZ _
PRZEDSIEBIORCOW
GENERALNA ZASADA ZWOLNIENIE
Zawsze: dokumentowanie na Ptatnosc za posrednictwem Dokumentowanie za pomoca
kasie fiskalnej poprzez wydanie banku, poczty lub SKOK-u, faktury *
paragonu w przypadku prowadzenia
Na zadanie nabywcy: przez sprzedawce
dokumentowanie za pomoca ewidencji zaptat * faktura moze by¢ kazdy dokument zawiera-
faktury™ (obowigzek wystawie- albo j§cy wskazane w ustawie o VAT elemer?ty
. .. L , . . niezbedne dla faktury, bez wzgledu na to, jak
nia takiej faktury istnieje trzy Roczny obrét podatnika nie jest nazwany. Obecnie fakture mozna
miesigce, liczac od konca przekracza 20 tys. ztotych wystawi¢ w formie papierowej badz elektro-
miesigca, w ktérym dostarczo- nicznej (tzw. e-faktury). Aby faktura mogta
no towar badz otrzymano by¢ uznana za fakture elektroniczng musi by¢
wystawiona oraz otrzymana w dowolnym

\ catos¢ lub czes¢ zaptaty)

/ K ) formacie elekronicznym.




Moment wykazania sprzedazy online

Przepisy nie okreslajg momentu, w ktérym dang sprzedaz nalezy zarejestrowac na kasie
fiskalnej, niemniej w praktyce uznaje sie, ze powinno to nastapi¢ z chwilg powstania
obowigzku podatkowego. W przypadku, gdy nabywca dokonuje przedptaty na konto
sprzedawcy, paragon powinien zosta¢ wydrukowany w dniu uzyskania pfatnosci
i przestany wraz z przesytka. Natomiast w przypadku pfatnosci za pobraniem,
wydrukowanie i przestanie paragonu w jednej paczce z towarem moze okazac sie
niewfasciwe np. w przypadku sprzedazy na przetomie miesiecy - obowigzek podatkowy
mogtby zostaé wowczas wykazany w nieprawidtowym okresie.

Roéwniez prawidtowe wystawienie faktury w przypadku, gdy nie jest znana faktyczna data
dostawy, moze okaza¢ sie problematyczne. Przepisy ustawy o VAT dajg jednak w takim
przypadku mozliwos$¢ wystawienia dokumentu bez daty sprzedazy - data ta powinna by¢
bowiem wskazana na fakturze pod warunkiem, ze zostata okreslona.

Dokumentowanie zwrotu towaréw uprzednio zafiskalizowanych

Kolejng kwestig problematyczng dla podatnika jest sposéb udokumentowania zwrotu
towaru. Zgodnie z przepisami ustawy o VAT warunkiem dokonania korekty podatku VAT
przez podatnika jest posiadanie potwierdzenia danej sprzedazy (w przypadku sprzedazy na
rzecz konsumentéw dokumentem potwierdzajacym taka sprzedaz jest paragon fiskalny).

W przypadku dokumentowania sprzedazy na kasie fiskalnej, zwrot towaru skutkuje
koniecznoscig sporzadzenia ewidencji zwrotéw i reklamacji, ktéra musi zawieraé
m.in. dokument potwierdzajacy dokonanie sprzedazy oraz protokét przyjecia zwrotu
towaru lub reklamacji towaru, podpisany przez sprzedawce i nabywce. Warto zaznaczy¢,
Ze wspomniany wymog posiadania protokotu przyjecia zwrotu oraz potwierdzenia danej
sprzedazy zostat uznany przez UOKIK za niedozwolong praktyke. W zwigzku z tym organy
podatkowe réwniez potwierdzajga mozliwo$é zastgpienia ww. dokumentéw innymi
dowodami.

Akcje promocyjne

W celu zwiekszenia wiedzy na temat produktéw lub ustug oraz samej firmy, e-sklepy
organizujg czesto akcje promocyjne. Wydatki tego typu stanowig dla nich koszty uzyskania
przychodu.

Dla uczestnika akcji promocyjnej otrzymana w jej wyniku nagroda bedzie, co do zasady,
stanowita przychéd podatkowy. Podlega on opodatkowaniu stawkag ryczattows
w wysokosci 10%.

Do pobrania podatku od nagrody w wiekszosci przypadkédw bedzie zobowigzany
organizator akcji promocyjnej, czyli sklep internetowy. Na ptatniku cigzy obowigzek
obliczenia i pobrania podatku, a nastepnie jego zaptata do urzedu skarbowego, jak



rébwniez wypetnienie i wystanie do wtasciwego urzedu deklaracji podatkowej. Jezeli
nagroda ma charakter rzeczowy, podatek nalezy pobra¢ przed jej wydaniem
nagrodzonemu. W praktyce, aby unikngé powyzszej sytuacji, zryczattowany podatek
od nagrody jest najczesciej finansowany przez organizatora poprzez zastosowanie
tzw. mechanizmu ubruttowienia. Wystepujg réwniez sytuacje, gdy organizator akcji
marketingowej nie jest zobowigzany do pobrania podatku od nagréd - np. gdy
obdarowanym nie jest osoba fizyczna - konsument, lecz osoba prawna lub osoba fizyczna
bedaca przedsiebiorca.

Opodatkowaniu przekazywanych nagréd podatkiem VAT bedzie podlegato nieodptatne
wydanie nalezgcych do przedsiebiorstwa towaréw. Wyjatek stanowig tzw. prezenty
o matej wartoéci oraz prébki. W dziatalnosci marketingowej praktyczne znaczenie ma
pierwsza z powyzszych kategorii, tj. prezenty o matej wartosci, za ktére uznaje sie
przekazywane jednej osobie towary o jednostkowej cenie nabycia do 10 zt lub o tgcznej
wartosci nieprzekraczajgcej w roku podatkowym 100 zi, o ile organizator promog;i
prowadzi ewidencje , pozwalajaca na ustalenie tozsamosci obdarowanych oséb.

Bony towarowe

W ramach akcji marketingowych przedsiebiorcy mogg wydawac klientom bony towarowe
o okreslonym nominale, podlegajgce wymianie na oferowane przez nich towary.

W doktrynie oraz orzecznictwie powszechnie przyjmuje sig, iz bon towarowy nie moze by¢
tez utozsamiany z prawem majgtkowym, podobnie, wydanie bonu nie stanowi rowniez
wykonania ustugi (petni role talonu czy tez znaku legitymacyjnego, uprawniajacego
do otrzymania okreslonego $wiadczenia).

Z uwagi na fakt, iz do wydania towaru przez spotke emitujacg bon towarowy dochodzi
dopiero w momencie realizacji bonu przez jego beneficjenta, wczesniejsze otrzymanie
zaptaty za bon nalezatoby uznac za zaliczke na poczet dostaw towardw, ktére majg byc
dokonane w kolejnych okresach sprawozdawczych. Od takiej interpretacji sa wyjatki,
np. w sytuacjach, gdzie odptatnie wydany bon towarowy nie jest wymieniony na towar ani
przed uptywem jego waznosci, ani przed koncem roku finansowego emitujacej spotki.
Analogicznie, ze wzgledu na fakt, iz bon nie stanowi towaru w rozumieniu przepiséw
ustawy o podatku VAT, czynno$¢ polegajaca na wydaniu bonu towarowego nie powinna
stanowi¢ dostawy towarow w $Swietle przepiséow ustawy o VAT.

Z uwagi na fakt, iz w dacie wydania bonéw nie zawsze jest mozliwe ustalenie, jakiej stawce
VAT podlegac beda towary, na ktore zostanie wymieniony bon towarowy, ani tez nie jest
pewne, czy bon towarowy zostanie kiedykolwiek zrealizowany, odptatne wydanie bonow
nie moze by¢ potraktowane jako ptatnos$é zaliczkowa w rozumieniu przepiséw o VAT.
Konsekwentnie, w przypadku odpfatnego wydania bondéw towarowych obowigzek
podatkowy w VAT powinien by¢ rozpoznany nie wczesniej niz z chwilg wydania w zamian
za bon towaru na rzecz klientow.




Nalezy réowniez kazdorazowo zweryfikowaé, czy wydanie bonéw towarowych nie bedzie
rodzito dla przedsiebiorcy obowigzku odprowadzania zaliczki w PDOF w odniesieniu
do obdarowanych oséb. Jesli jednak warto$é przekazywanych przez spétke osobom
fizycznym bonéw nie przekracza kwoty 200 zt, a ich odbiorcami nie sg osoby bedace
pracownikami wydajgcego bony lub osoby pozostajgce z nim w stosunku
cywilnoprawnym, nie powstang obowigzki ptatnika w zakresie ustawy o podatku

dochodowym.
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Sprzedaz wysytkowa na terytorium kraju

Sprzedaz transgraniczna dokonywana na rzecz z polskich konsumentéw, nabywajgcych
towary oferowane przez zagraniczny e-sklep (tzw. sprzedaz wysytkowa na terytorium
kraju), to szczegdlny typ transakcji sprzedazy towaru, w ktérej podatnik moze skorzystaé

z uproszczenia przy okreslaniu miejsca opodatkowania w podatku od towaréw i ustug.




Generalnie, w przypadku sprzedazy wysytkowej z zagranicy, miejscem opodatkowania
jest terytorium kraju, do ktérego dostarczane sg towary (np. do Polski). Wyjatkiem
od powyzszej zasady jest sytuacja, gdy warto$¢ sprzedazy dokonywanej przez zagraniczny
e-sklep (w wartosci netto, bez podatku od towaréw i ustug) nie przekroczy w danym oraz
poprzednim roku podatkowym limitu dla danego kraju, do ktérego dokonywana jest
dostawa - wéwczas opodatkowanie tej sprzedazy VAT nastepuje zagranicg a nie w Polsce.

Poszczegdlne panstwa majg obowigzek ustalenia limitéw dla sprzedazy wysytkowe;.
Z chwilg, gdy obroty podmiotu przekroczg wyznaczony przez dany kraj limit, dostawa
obligatoryjnie bedzie podlegata opodatkowaniu w kraju przeznaczenia towaréw. Dla Polski
limit wynosi 160.000 PLN w skali roku.

Zakaz handlu w niedziele

Z dniem 1 marca 2018 r. weszta w zycie ustawa z 10 stycznia 2018 r. o ograniczeniu
w Polsce handlu w niedziele i Swieta oraz w niektére inne dni. Przepisy ustawy znajda
zastosowanie wylfacznie do przedsiebiorcéw wykonujacych zarobkowa dziatalnosd
handlowg i sa szczegdlnie interesujgce z punktu widzenia podmiotéw zajmujacych
sie handlem elektronicznym.

Zakaz handlu bedzie wprowadzany stopniowo. Poczgwszy od marca 2018 roku zakaz nie
obejmie pierwszej i ostatniej niedzieli kazdego miesigca kalendarzowego. W 2019 roku
handel bedzie mozliwy jedynie w ostatnig niedziele kazdego miesigca. Docelowo od 2020
roku wszystkie niedziele maja by¢ objete catkowitym zakazem handlu.

Co istotne, ustawa przewiduje szereg wyjatkdéw - w kazda niedziele bedzie mozna zrobic
zakupy m.in. na stacjach paliw, w piekarniach, w portach lotniczych, w sklepach z prasa czy
w placowkach pocztowych. Co istotne, bez zmian funkcjonowadé beda mogty réwniez
sklepy internetowe oraz platformy internetowe.

Zgodnie z ustawa ztamanie zakazu handlu w niedziele zagrozone bedzie karg grzywny,
wynoszacej od 1 tys. zt do 100 tys. zt. Przy uporczywym tamaniu zakazu sad bedzie mégt
orzec nawet kare ograniczenia wolnosci.

Niewatpliwie zwolnienie z powyzszego zakazu sklepéw internetowych moze by¢ korzystne
i moze stanowic duzg szanse na rozwéj tego segmentu rynku w Polsce.

Podatek od sprzedazy detalicznej w Polsce

W dniu 1 wrzesnia 2016 roku weszta w zycie ustawa z dnia 6 lipca 2016 roku o podatku
od sprzedazy detalicznej. Celem ww. ustawy byto wprowadzenie do polskiego porzadku
prawnego nowego podatku, zwanego podatkiem od sprzedazy detalicznej, gdzie
przedmiotem opodatkowania jest przychdd ze sprzedazy detalicznej, czyli sprzedazy
dokonywanej na rzecz ostatecznych konsumentéw. Sprzedaz okreslonych produktow,
m.in. lekéw, wyrobéw medycznych, energii elektrycznej, gazu ziemnego i paliw, jest

wytgczona z opodatkowania podatkiem od sprzedazy detaliczne;.




Zanim jednak obowigzywanie ustawy zaczeto zbiera¢ pierwsze zniwa w postaci wptywow
do budzetu panstwa, jej stosowanie zostato ,zawieszone” w zwigzku z wszczeciem przez
Komisje Europejska postepowania w zakresie zgodnosci z prawem wspdlnotowym
przedmiotowego podatku. Postepowanie zakonczyto sie wydaniem decyzji ostatecznej
z 30 czerwca 2017 roku, w ktorej Komisja Europejska uznata polski podatek od sprzedazy
detalicznej za naruszajacy unijne zasady pomocy publicznej. Polski rzad zaskarzyt decyzje
do Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej. W oczekiwaniu na rozstrzygniecie sadu,
polskie wtadze zdecydowaty o przesunieciu terminu stosowania ustawy do przychodéw
ze sprzedazy detalicznej osiggnietych od dnia 1 stycznia 2019 roku poprzez dodanie
stosownego zapisu w ustawie.

Prawodawca nie umiescit w ustawie o podatku detalicznym uregulowan odnoszacych
sie wprost do sprzedazy internetowej. Jednakze, zgodnie z uzasadnieniem do projektu
ustawy o podatku od sprzedazy detalicznej, sprzedaz internetowa nie jest objeta
podatkiem. W zwigzku z tym, ze taki ksztatt ustawy zostat wywalczony podczas prac
legislacyjnych (pierwotnie podatek ten miat bowiem obejmowac réwniez handel
internetowy), nie spodziewamy sig, by po ewentualnych modyfikacjach objat réwniez ten
kanat sprzedazy.

Rozliczenie dropshippingu

Dropshipping jest sposobem sprzedazy internetowej, polegajacym na przekazaniu
trzeciemu podmiotowi (,dostawca"”) procesu wysytki towaru. W tym modelu sklep on-line
odbiera zamdwienia oraz przekazuje je dostawcy, natomiast dostawca dokonuje wysytki
towaru do klienta, ktéry ztozyt zamdwienie. Rozwigzanie pozwala na ograniczenie kosztéw

magazynowania, wysyiki, jak réwniez zatrudnienia personelu.

DROPSHIPPING
KOSZTY
RODZAJE OPOPI(DD ;BTSIISVWVQNI A UZYSKANIA OPODATKOWANIE
DROPSHIPPINGU W PDOP | PDOF PRZYCHODOW VAT
& Y v &y
Sprzedaz we wiasnym Kwota uzyskana od Wydatki zwigzane W przypadku,
imieniu i na wiasny nabywcy towaru z zakupem towaréw do gdy w transakgji
rachunek dalszej odsprzedazy uczestniczy kilka
o2 |:V podmiotéw
I: Kwota prowizji |:V w ten sposéb,
Posrednictwo handlowe \_ / Brak wydatkow Ze towar wysyltany jest
(gromadzenie zwigzanych z zakupem bezposrednio od
zamoéwien) \_ J pierwszego podmiotu
/ do ostatniego
w tafncuchu dostaw,
wystapi tzw.
transakcja tancuchowa
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Fullfilment agreement

Na rynku oferowane sg rowniez programy, ktoére umozliwiajg firmom wspotprace
z podmiotem dedykowanym do dystrybucji zamoéwien on-line. W ramach takiego
programu towar przedsiebiorcy jest transportowany do jednego z magazynéw firmy
obstugujacej program, ktére znajdujg sie w réznych panstwach. Towary znajdujace
sie w magazynach moga by¢ dowolnie przemieszczane do innych magazynéw w Polsce
lub zagranicg, do czasu ich ostatecznej sprzedazy do konsumenta. Firma obstugujaca
program jest uprawniona do samodzielnej decyzji w tym zakresie. Tym niemniej, prawo
wiasnosci przystuguje niezmiennie podmiotowi, powierzajgcemu swoje towary.

W ramach programu nie dochodzi do opodatkowanej dostawy towaréw miedzy
wiascicielem towaréw a firma obstugujacg program. W zaleznosci od tego, gdzie
ulokowany jest dany magazyn, dokad towary sg wysytane oraz kto jest ich odbiorca,
transakcja moze stanowi¢ krajowg dostawe towaréw, wewnatrzwspdlnotowa dostawe
towardéw lub sprzedaz wysytkowg. W zaleznosci od struktury transakcji moze ona rodzi¢
rézne obowiazki dla dostawcy na gruncie podatku VAT. Bez wzgledu jednak na jej ksztatt,
jedynym podmiotem uprawnionym do wystawiania faktur i rozliczania podatku VAT jest
wylacznie wiasciciel towaréw (a nie firma obstugujgca program). Ponizej w formie
graficznej prezentujemy przyktadowy przebieg transakgji:

NIEMCY POLSKA POLSKA

A GmbH
magazyn firmy
obstugujqcej
program

Transport towaréw

Wewnatrzwspdlnotowe nabycie towaréw ] Krajowa dostawa towaréw j
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